A feliigyeleti szervek cime, telefonszama

a. A halozat kiépitésével, atépitésével, az el6fizetdi szolgaltatasok miszaki minSségével,
a hibabejelent6 szolgalat miikodtetésével kapcsolatos vita esetén az NMHH-hoz vagy a
Hirkozlési Fogyasztéi Jogok KépviselGjéhez:

Nemzeti Média és Hirko6zlési Hatosag Hatosagi Nyilvantartasok Igazgatosag

Cim: 6721 Szeged Csongradi sgt. 15.

Levelezési cim: 6701 Szeged Pf.689.

Telefon: 62-568-300

Telefax: 62-568-368

b. Az ugyfélszolgalat miikédtetésével (panasziigyintézés, dijreklamacié, kotbér,
kartérités, stb.) kapcsolatos vita esetén:

Bécs-Kiskun Megyei Kozigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Feligyel6ség

6000 Kecskemét, Deak Ferenc tér 3. Tel: (76)513-765, (76)481-027

Fogyasztévédelmi Féfeltigyel6ség

1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Tel: (1)459-48-00

c. A szolgaltatonak a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol
52016 1996. évi LVII. Torvénybe iitk6z6 magatartasa esetén:

Gazdasagi Versenyhivatal

1054 Budapest V, Alkotmany u. 5. (levélcim: 1245 Budapest 5., Pf. 1036.) Tel: (1) 472-8900

d. A Szolgaltato6 altalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos jogvita esetén:
Bacsalmas Varos Onkormanyzat jegyzbije

Bacsalmas 6430 Grof Teleki Jozsef utca 4 /8

Telefonszam:79/ 541 - 460

e. Az els6 fokon illetékes birésagi forum:
Baja Varosi Birésag

650 Baja. Kazinczy Ferenc utca 1 /3
Telefonszam: (79) 322-144

Bécs-Kiskun Megyei Torvényszék
6000 Kecskemét, Rakoczi F. u. 17-19.
Telefonszam: 76/519-519



